Inovace a inovovani

Co je diilezité o inovovani, inovacich a 0 realizaci inovaci védét predem

Jednou z moznosti, jak ziskat naskok pted konkurenci, jak snizit vstupni a vyrobni naklady
1 prodejni ceny a jak zajistit i svym zaméstnanciim dal$i praci je vyuziti moznosti inovace.
Inovace produktt, technologii 1 materialti, vyuziti novych zlepSovacich navrht, popi. i novych
patenttl, uzitnych vzori atp.

Neni podstatné potiebu inovace pouze odhalit a navrhnout, ale nejdilezitéjsi je praveé
nalézt pro né i pfimé a konkrétni feSeni do detailt a také je umét zavést i pifimo do praxe.
Praxe ukazuje, Ze je vzdy co zlepSovat.

Inovace je jednou z hlavnich a u¢innych metod FeSeni problému a potizi
spolec¢nosti a firem

Objektivnimi pfi¢inami problémi mohou byt vyvoj a zména situace na trhu, riist cen a
nakladd, podminek, vliv krize, vliv konkurence apod., tyto sice nemizeme piimo ovlivnit, ale
muzeme se jim vhodné ptizpisobit.

Naopak subjektivnimi pfi¢inami problémli mohou byt naptiklad nevykonné vedeni
(neochota ¢i neschopnost pfizplsobit se novym podminkam, malo kreativni management,
provozni slepota, Spatné navyky a zab¢hlé zvyky, zlozvyky a komplexy), zastaralé metody,
zpusoby a postupy, zbyte¢na sloZitost, nakladnost a technickd =zastaralost produkti,
nekonkurenceschopnost, neu¢innd webova prezentace apod., k tomu navic pfidané ptilisné
zaneprazdnéni vlastni ¢innosti a pfemyslenim nad moZnostmi zlepSeni nebo zachranou, dale
tzv. profesionalni deformace a profesiondlni slepota, provozni slepota, nedostatek casu, tlak,
zodpovédnost, stres, vytizeni, piepracovani atd. Toto vSe 1 mnohem vic je nutné odhalit,
pojmenovat a pokusit se zménit, toto vSe je pln€ v nasi moci!



Cilem inovaci v riznych odvétvich vyroby, obchodu i sluzeb jsou
napriklad:

* tspory nakladua (materiald, surovin, energii, pracovnikti, praci, dopravy, zkraceni Casi,
zjednoduseni a zefektivnéni technologickych procesii vyroby, prodeje a odbytu),

» zvySeni (produkce, sortimentu, exportu, obratu, zisku, poctu zakazniki a uzivateld,
objednavek, jakosti, kvality a uzitné hodnoty produktu, bezpecnosti, ekologi¢nosti),

« vyieSeni problémi a potizi firem a spolecnosti,
* jiné vyhody (naskok pted konkurenci, prestiz firmy, vliv na trhu, globdlni expanze

apod.).

Vyuzitim origindlnich népadud, vizi a know how lze vyfesit prakticky kazdy problém,
nebot’ nic neni dokonalé a 1 soucasna novinka je jiz zastarald a lze ji zlepsit.

Inovace, napady, zlepSovaci navrhy, technicka zlepSeni, patenty,
navrhy FeSeni a jejich realizace

Inovace znamenéd zavedeni zmén a novinek, napt. zavedeni védeckého a technického
pokroku, novych technologickych postupti, novych druhti vyrobkl nebo jejich Giprav, novych
tvart, materialli, vlastnosti, konstrukei, funkci apod.

K realizaci inovaci se mize vyuZit jak vysledkii ndkladného vyzkumu a vyvoje, tak 1
nejriiznéjsich napadu a zlepSovacich navrhii, praktické zavedeni drobnych i vétsich zlepseni a
zmén, dil¢ich Gprav anebo vyuziti patenti, licenci apod.

Disledkem inovacnich procest jsou uspory prace, ¢asu, nakladli, material a energii,
zvySeni uzitné 1 estetické hodnoty produktii a jejich kvalita, dale naskok pfed konkurenci,
vyteSeni problémt a potizi firem a predevsim zisk.



RozliSujeme drobna zlepSeni a zasadni prilomové zmény:

ZlepSovani

je zlepSovany proces, vyuzivajici lokdlnich znalosti a fesici predevsim lokalni problémy
(napt. vyrobu) a predpokladany piinos je v fadu nckolika set tisic az n€kolik milioni korun
(lepsi produktivita, uspory, redukce nékladii apod.). Na rozdil od inovaci trva realizace kratky
Cas (tydny) a ma statisticky az 90% tspé&Snost.

Inovace
je proces odpoutani se od soucCasného stavu, vyuzivajici globalnich znalosti a feSici
prufezovy problém (napt. marketing, vyvoj, vyrobu, logistiku, obchod) a pfinos ¢ini desitky
az stovky mil. korun (nové hodnoty, originalita, odliSnost apod.). Realizace trva delsi Cas

(mésice) a ma statisticky 10% uspéSnost, piinos je vSak oproti zlepSovani naprosto
nesrovnatelny.

Vlastni proces zlepSovani a inovace je proces hledani novych kombinaci - prvki, napadi,
procesti a vyzaduje neustalé experimenty, testy a pokusy, pficemz drtivd vétSina invencnich
pokust je k nicemu, par napadi ma jistou hodnotu a jen velmi malé procento predstavuje
invencni prilomy. V praxi se vSak vzdy podafi néco zlepsit.

Proto je tfeba zvolit takové cile, které pfindseji nejvyssi zisk a na ty se zaméfit a zdroven
je nutno postupovat v nékolika smérech a vyzkouset co mozna nejvice variant.
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RozliSujeme tyto hlavni druhy inovaci:

* inovace vyrobkova (produktova) - tvoii cca 70 % vsech inovaci,
« inovace technologicka - cca 28 % vsech inovaci,

 inovace materialova - cca 2 % vsech inovaci.



Inovace délime podle jejich irovné a rozsahu do osmi stupiii:

* (. stupeii - obnova pivodnich kvalit (snaha vratit uroven vyrobniho zatizeni nebo
produktu do ptivodniho stavu),

e 1. stupenn - zména kvantity (napf. zvySeni nebo snizeni po¢tu zaméstnancu, typu
produktt apod.),

* 2. stupern - adaptace vyrobniho systému nebo technologického procesu (pfesun vyroby
na vykonnéjsi stroje nebo zvyseni vykonu piivodnich kapacit apod.),

* 3. stupen - zména kvality produkti (snaha o vylepseni konstrukce vyrobku za ucelem
snizeni jeho vyrobnich nékladl, napt. kov nahradi levnéjsi a leh¢i plast, netfeba lakovat),

* 4, stupei - nova varianta produkti (zlepseni produktu zlepSenim nékterych jeho funket,
napf. 1épe hraje, vice hieje),

* 5. stupei - nova generace produkti (zména jeho vyznamnych funkci, aniz by ale byla
zménéna jeho koncepce, napt. elektronika),

* 6. stupen - novy druh produkti (uplatnéni nové konstrukéni koncepce, ale pfi
zachovani ptiivodniho principu, napft. horské kolo),

* 7. stupen - novy rod produktii (zcela novy princip jejich funkce, napt. fezani pilou je
nahrazeno fezanim laserem apod.).

Dusledkem inovacénich procesii jsou uspory prace, ¢asu, nakladd, materialti, zvyseni
uzitné a estetické hodnoty vyrobkii a jejich kvalita, naskok pted konkurenci a predevSim
zvySeni zisku.

Inovace je uspésSné vyuzivani novych myslenek

Mize se jednat o jiny, nezvykly, novy ¢i nevyzkouSeny postup/pfistup nebo o novy
zpusob provadéni aktivit.

Inovace je obnova a rozsifeni skaly vyrobkl a sluzeb a s nimi spojenych trhi, vytvoireni
novych metod vyroby, dodavek a distribuce, zavedeni zmén fizeni, organizace prace,
pracovnich podminek a kvalifikace pracovni sily.

Inovace je vice neZ pouhd myslenka nebo napad. Je to implementace, uvedeni napadu v
zivot. Neda se zaméiovat s kreativitou. Kreativita je v podstaté¢ dovednost, zatimco inovace



pfedstavuje proces, ktery zacind napadem nebo piedstavou a poté nasleduji rtzné stupné
vyvoje, které vyusti do samotné implementace. Jak idea, tak kreativita jsou nedilnymi
soucastmi inovace, nicméné ani jedna z nich sama o sob€ nepostacuje k GspéSnému rozvinuti
tvuréi myslenky k naplnéni inovace.

Existuji riizné druhy inovaci a rizné cesty k inovacim. Krom¢ inovaci technické povahy
(zalozené predevsim na vyzkumu) jde také o netechnické inovace, jako napt. inovace v oblasti
organizace a fizeni (nové formy organizace prace, fizeni kvality, procesni fizeni apod.),
inovace trhll, inovace modelu podnikani ¢i o prezentacni inovace (komplexni pojem pro
inovace Vv oblasti designu a marketingu).

Inovace nemusi byt nova v tom smyslu, ze ji jeSté nikdo nevyzkousSel. Musi byt ale nova

alespont v jednom svém aspektu. Zasadni inovace pfinasi podstatné zmény, je dualezitéjsi.
Ptirtistkova inovace pouze navazuje na existujici stav.

UspéSna inovace vyzaduje:

e stanoveni cilu,

* naplanovani aktivit tak, aby vedly ke splnéni stanovenych cili,

* spolupraci,

* monitorovani vysledkii,

* komunikaci,

* spravné nacasovani,

o Stésti

Vykonani néceho nového je nejen véci objektivné t€z8i nez vykondni néceho, co je znamé

a vyzkousSené, ale navic jednotlivec citi ve vztahu k tomu nechut’ a citil by ji i tehdy, kdyby

nebylo objektivnich tézkosti. V psychice toho, kdo touzi vykonat néco nového, prevladaji sily
zvyku a vystupuji proti rodicimu se planu. Historie védy je jednim potvrzenim faktu, Ze pfijeti
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nového védeckého stanoviska nebo metody je pro nds véci neslychané tézkou. Mysleni se
stale vraci do starych koleji.

Taktéz 1 dlouhodoba piepracovanost, nedostatek odpocinku a vkradajici se pocit vyhoteni
postupné vedou az k odmitani novinek a pfimknuti se kjiz pfekonanym poznatkiim
a zkusenostem. A nejhorsi je, Ze nas pfitom vlastni mozek dokaze piesveédcit, ze se ubirame
spravnym smeérem.

Organizace nebo firma majici zajem a potiebu cokoliv inovovat musi byt
na to pripravena

Nezbytna je otevienost k vy$S§i mife experimentovani, tedy k pozitivnimu piijimani
novych myslenek a navrht, coz je projevem kreativniho prostiedi a rovnéz tak je i projevem
otevienosti k pfijimani novych vyzev.

Dulezita je ochota k riskovani, tedy k toleranci ve vztahu k nejednoznac¢nosti, nejistoté
a chybam, stejn¢ jako je dilezitd i schopnost pochopeni vyznamu pouceni z uspéchii i
neuspéechil, nebot’ inovace ve své podstate vyzaduje urcitou miru nejistoty.

Neméné¢ vyznamna je i mira ochoty k dialogu, tedy ke kolektivnimu zkoumani procest,
predpokladii a jistot, jez utvafeji kazdodenni zkuSenosti a taktéz i mira ochoty k
participativnimu rozhodovani, tedy k moZnosti ovliviiovat rozhodovaci proces.

Na zavér je nutné zdlraznit, Ze kazda inovace je spojena s rizikem
neuspéchu, nebot’ inovace prinasi zménu

VétSina osob zménu nevitad pozitivné a Casto proti ni bojuje. Je leh¢i a pohodIné;jsi
fungovat podle dosavadnich stereotypti nez se pfizptisobovat ¢i ucit novym vécem a
postuptim. Ne vzdy se podati dosahnout planovanych cilu, ale v praxi se vzdy podati mnohé
zlepsit. Je dalezité mit na pameéti, Ze inovace neni jednordzova akce, ale je to dlouhodobé
trvajici proces vyzadujici neustalé experimentovani, testovani a vylepSovani.
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